
Was Sie in diesem Modul erwartet:

Kommunikationsgrundlagen: Erlernen Sie die Grundlagen der verbalen und nonverbalen Kommunikation.

Validation: Wenden Sie Validation als Kommunikationsmethode gezielt an.

Herausforderndes Verhalten: Entwickeln Sie Strategien für den Umgang mit herausforderndem Verhalten.

Biografiearbeit: Nutzen Sie Biografiearbeit als Türöffner zur Verständigung.

Empathie & Emotionen: Fördern Sie emotionale und empathische Kommunikation.

Praxisnah und umsetzbar: Sofort anwendbare Ideen für Ihre Arbeit.

Fachlich fundiert: Unsere Expert:innen vermitteln Wissen, das auf den Punkt ist.

Interaktiv und unterhaltsam: Abwechslungsreiches und spannendes Lernen.

Zeitgemäße Qualifikation: Digitale Medien für eine moderne Betreuungspraxis.

Dauer: 8 Unterrichtseinheiten (à 45 Minuten)

Format: Online via Videokonferenz - interaktiv, ortsunabhängig und mit live Dozenten

Zielgruppe: Betreuungskräfte in Pflegeheimen und Tagespflegen

Gruppengröße: Maximal 15 Teilnehmende – für intensives Lernen

Voraussetzungen: PC/Tablet mit Mikrofon und Kamera sowie stabile Internetverbindung

Unterrichtsmaterial: Vorab digital zugesandt

Zertifiziert: Teilnahmezertifikat inklusive – als offizieller Nachweis Ihrer Fortbildung

Ihre Vorteile:

Das Wichtigste im Überblick:

Unsere Fortbildung erfüllt die Anforderungen der Betreuungskräfte-Richtlinie gemäß § 53b SGB XI. Nach Abschluss des
Moduls erhalten Sie ein Teilnahmezertifikat als Nachweis für Ihre Weiterbildung.

Rechtliche Grundlage:

Pflichtfortbildung
“Kommunikation mit Menschen mit Demenz”

Menschen mit Demenz erleben die Welt anders. Sprache, Erinnerungen und Verhaltensweisen verändern
sich. Doch mit den richtigen Techniken, die wir Ihnen in dieser Fortbildung zeigen, bleibt eine
wertschätzende, verstehende und vertrauensvolle Kommunikation möglich. Erlangen Sie neues
Hintergrundwissen und bekommen Sie damit und unseren vielen praktischen Tipps und Tricks den Schlüssel
für eine entspannte Kommunikation in Ihrem Alltag.
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Jetzt buchen!
Scannen Sie den QR-Code oder nutzen Sie den Link:
www.media4care.de/professionelle-betreuung/pflichtfortbildungen

Sprechen Sie uns gerne auch für individuelle Buchungslösungen für größere Gruppen an.

https://www.media4care.de/professionelle-betreuung/pflichtfortbildungen
https://www.media4care.de/professionelle-betreuung/pflichtfortbildungen

